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原　

歯
科
衛
生
士
が
歯
科
ク
リ
ニ
ッ
ク
の
副
院
長

に
就
任
さ
れ
て
い
る
の
は
珍
し
い
事
例
で
す
ね
。

小
松　

当
院
は
最
先
端
の
イ
ン
プ
ラ
ン
ト
治
療
を

行
っ
て
お
り
、素
材
も
定
着
や
機
能
に
優
れ
、世
界

一の
シ
ェ
ア
が
あ
る
と
同
時
に
ア
フ
タ
ー
サ
ポ
ー
ト

に
心
配
が
な
い
も
の
を
使
用
し
て
い
ま
す
。し
か

し
、当
院
が
最
も
重
視
す
る
の
は
治
療
後
の
予
防

や
ケ
ア
で
あ
り
、そ
う
い
っ
た
観
点
か
ら
歯
科
衛

生
士
が
副
院
長
を
務
め
て
い
ま
す
。

鈴
木　

イ
ン
プ
ラ
ン
ト
は
一
般
的
に
見
て
も
、安
い

も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。打
っ
た
あ
と
に
管
理
す
る

こ
と
で
、患
者
様
と
長
い
お
付
き
合
い
を
し
ま
す
。

メ
ン
テ
ナ
ン
ス
が
不
十
分
で
口
腔
内
の
衛
生
環
境

が
悪
化
す
る
と
、歯
周
病
な
ど
の
ト
ラ
ブ
ル
が
発

生
す
る
可
能
性
も
。歯
科
衛
生
士
が
責
任
を
持
っ

て
、患
者
様
の
口
腔
内
を
守
り
ま
す
。

原　

イ
ン
プ
ラ
ン
ト
治
療
に
は
様
々
な
考
え
方
が

あ
り
ま
す
よ
ね
。

原　

医
師
は
世
界
基
準
の
治
療
を
な
さ
る
専
門

医
が
在
籍
さ
れ
て
い
ま
す
。そ
の
よ
う
な
環
境
の

中
で
衛
生
士
を
重
要
視
さ
れ
て
い
ま
す
ね
。

小
松　

や
は
り
、精
度
の
高
い
治
療
を
行
っ
て
も
、

メ
ン
テ
ナ
ン
ス
が
し
っ
か
り
し
て
い
な
い
と
再
び
ト

ラ
ブ
ル
が
お
き
て
し
ま
う
の
で
す
。

鈴
木　

当
院
は
難
し
い
症
例
に
対
し
て
も
継
続
的

に
フ
ォ
ロ
ー
で
き
る
歯
科
医
院
で
す
。複
数
の
院

を
ま
わ
っ
た
方
も「
こ
こ
で
や
っ
て
よ
か
っ
た
」と

仰
っ
て
く
だ
さ
り
、や
り
が
い
を
感
じ
て
い
ま
す
。

原　

顎
関
節
症
の
他
、ダ
ー
マ
ペ
ン
な
ど
美
容
領

域
に
も
対
応
さ
れ
て
い
ま
す
ね
。

小
松　

歯
を
作
る
時
に
、願
望
か
ら
鑑
み
た
美

し
い
位
置
が
あ
り
ま
す
の
で
、そ
れ
を
加
味
し

新
三
郷
に
オ
ー
プ
ン
し
て
５
年
目
を
迎
え
る
歯

科『BRISTO
 D

EN
TA

L CLIN
IC

三
郷
』。最

大
の
特
徴
は
、歯
科
衛
生
士
の
鈴
木
氏
が
副
院

長
で
あ
る
こ
と
。同
院
が
９
名
の
医
師
体
制
で

支
え
る
最
先
端
の
治
療
以
上
に
大
切
に
す
る
の

は
、予
防
歯
科
を
中
心
と
し
た
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
。

歯
科
衛
生
士
と
し
て
歯
の
ケ
ア
と
サ
ポ
ー
ト
に

力
を
入
れ
る
鈴
木
副
院
長
と
、治
療
は
も
ち
ろ

ん
、環
境
や
設
備
面
を
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
す
る
小

松
院
長
に
話
を
伺
っ
た
。

B
ブ

リ

ス

ト

RISTO
 D

デ

ン

タ

ル

EN
TAL C

ク

リ

ニ

ッ

ク

LIN
IC

三
郷

小
松　

あ
く
ま
で
イ
ン
プ
ラ
ン
ト
は
治
療
手
段
の

ひ
と
つ
。当
院
は
全
般
的
に
選
択
可
能
な
精
度
の

高
い
治
療
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

鈴
木　

イ
ン
プ
ラ
ン
ト
は
他
の
歯
を
守
る
手
段
で

も
あ
り
ま
す
。大
切
な
歯
を
削
ら
ず
、長
く
自
分

の
歯
で
噛
め
る
よ
う
根
本
的
に
治
療
す
る
こ
と

で
、長
い
目
で
捉
え
、費
用
も
抑
え
ら
れ
ま
す
。

原　

歯
科
衛
生
士
業
に
も
特
長
が
あ
り
ま
す
か
。

小
松　

当
院
の
衛
生
士
は
高
精
度
な
マ
イ
ク
ロ
ス

コ
ー
プ
や
ル
ー
ペ
を
用
い
て
、ク
リ
ー
ニ
ン
グ
し
て

い
ま
す
。

鈴
木　

オ
ー
バ
ー
ト
リ
ー
ト
メ
ン
ト
を
避
け
、ダ

メ
ー
ジ
を
少
な
く
歯
を
お
掃
除
。歯
周
病
の
数
値

も
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き
ま
す
。事
前
に
口
腔
内
環
境

を
整
え
る
と
、治
療
の
成
功
率
も
上
が
り
ま
す
。

歯
科
衛
生
士
が
副
院
長

高
精
度
な
掃
除
や
口
腔
内
管
理

美
容
面
か
ら
も
健
康
を
支
え
る

す
べ
て
は
〝
笑
顔
〟
の
た
め
に

治
療
し
て
か
ら
の
管
理
を
大
切
に

メ
ン
テ
ナ
ン
ス
に
力
を
入
れ
る
歯
科

✕
タレント

原 幹恵
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治療用ユニット 10 台を設置する総合クリニック。充
実した環境を求めて、県外からも患者さんが通う。

Column

鈴 木 副 院 長 は『メンタル 心 理カウンセラー 』の 資 格 を 持
つ 。取 得 の きっか けはコロナ 禍 で 鬱 の 方 が 増えたこと。

「 歯 磨き指 導 のときに「 がんば れ」とは 言えな い 人 にどう
声をか ければ い い の か 」と学 び 始 めた。ヒアリングでは、
プライベートな 話もしてもらえるような 関 係 性を築き、不
安のない治療、納得できる治療へと繋げる。

Point
同 院では、長く通ってもらえるように、技 術 や 機 器 類 だけ
でなく、知 識や人 格も磨く努 力をなさっています。丁 寧な
治 療を心 がけており、医 学 面でも人 格 面でも小 松 院 長と
鈴 木 副 院 長 がリーダ ーシップを 発 揮 する医 院 に 相 談 に
乗ってもらい、お任せしたいと感じました。

取材：原 幹恵

ドクター９名、歯科衛生士も 10 名、全
体で 30 名ほどの医療スタッフが在籍。

て
治
療
で
き
ま
す
。例
え
ば
、歯
茎
が
見
え
す
ぎ

て
困
る
方
は
歯
茎
を
切
っ
て
見
え
に
く
く
す
る
。

唇
に
ヒ
ア
ル
ロ
ン
酸
を
入
れ
る
。ボ
ト
ッ
ク
ス
を

注
射
す
る
と
い
っ
た
様
々
な
ア
プ
ロ
ー
チ
で
す
。 

鈴
木　

視
点
を
変
え
る
と
色
ん
な
治
療
が
あ
り
、

選
択
肢
が
複
数
あ
り
ま
す
。例
え
ば『
ス
マ
イ
ル
ラ

イ
ン
』の
矯
正
は
口
が
整
っ
て
見
え
る
な
ど
、治
療

に
選
択
肢
が
多
い
ほ
ど
、カ
ス
タ
ム
し
や
す
い
の
で

す
。機
能
的
に
回
復
す
る
の
は
第
一で
す
が
、審
美

面
か
ら
も
満
足
す
る
と
、笑
顔
も
増
え
ま
す
。中

に
は
ア
ク
テ
ィ
ブ
に
な
っ
て
、外
出
が
増
え
、服
装

も
オ
シ
ャ
レ
に
な
る
方
も
い
る
の
で
す
よ
。

原　

笑
顔
の
パ
ワ
ー
は
す
ご
い
で
す
ね
。

原　

訪
問
歯
科
も
な
さ
っ
て
い
ま
す
ね
。

小
松　

患
者
様
を
長
く
フ
ォ
ロ
ー
し
た
い
の
で
通

院
で
き
な
く
な
っ
て
も
我
々
が
伺
い
ま
す
。ス
タ
ッ

フ
教
育
の
面
で
も
、勉
強
会
を
開
き
、毎
日
、ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
を
設
定
。お
子
様
か
ら
高
齢
の
方
ま
で

様
々
な
年
代
の
方
々
に
、オ
ー
ダ
ー
メ
イ
ド
の
治

療
を
ご
用
意
し
ま
す
。

原　

ヒ
ア
リ
ン
グ
も
大
切
に
さ
れ
て
い
る
と
。

鈴
木　

私
た
ち
は
し
っ
か
り
自
分
の
歯
で
噛
ん
で

い
た
だ
く
こ
と
の
価
値
を
常
に
再
確
認
し
て
い
ま

す
。費
用
面
、生
活
背
景
、審
美
面
も
あ
わ
せ
て

検
討
し
、共
に
治
療
計
画
を
立
て
、納
得
で
き
る

も
の
に
し
て
い
た
だ
き
た
い
で
す
。

原　

環
境
面
で
も
非
常
に
充
実
し
て
い
ま
す
ね
。

小
松　

患
者
様
の
納
得
の
た
め
に
も
器
材
を
充

実
さ
せ
る
努
力
を
し
て
い
ま
す
。例
え
ば
、マ
イ
ク

ロ
ス
コ
ー
プ
や
口
腔
内
ス
キ
ャ
ナ
ー
の
動
画
を
撮

影
し
て
、患
者
さ
ん
自
身
が
拡
大
視
野
の
３
Ｄ
映

像
で
口
腔
内
を
見
る
と
い
っ
た
仕
組
み
で
す
。実

際
、自
分
の
目
で
見
る
と
汚
れ
も
分
か
り
、信
頼

関
係
が
生
ま
れ
ま
す
。

原　

私
自
身
は
、子
ど
も
の
頃
に
、し
っ
か
り
矯
正

し
て
お
け
ば
と
の
後
悔
が
残
っ
て
い
ま
す
。

鈴
木　

最
近
は
矯
正
希
望
の
患
者
様
も
増
え
、お

子
様
も
多
く
お
越
し
に
な
り
ま
す
。お
子
様
に
は

治
療
に
入
る
前
に
、機
械
に
触
れ
て
も
ら
う
な
ど

不
安
を
除
い
て
か
ら
、医
師
に
バ
ト
ン
を
渡
し
ま

す
。院
長
は
麻
酔
も
上
手
で
す
し
、痛
く
な
い
、怖

く
な
い
歯
科
医
で
す
。同
時
に
、先
の
未
来
を
き

ち
ん
と
見
据
え
て
考
え
ら
れ
る
歯
科
医
院
を
目

指
し
て
い
ま
す
。

原　

今
後
の
目
標
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

小
松　

赤
ち
ゃ
ん
か
ら
ご
高
齢
の
方
も
含
め
て
地

域
の
方
の
健
康
を
守
っ
て
い
き
た
い
で
す
。

赤
ち
ゃ
ん
か
ら
高
齢
者
ま
で
対
応

社
会
や
地
域
へ
も
普
及
し
た
い

鈴
木　

わ
た
し
も
院
長
と
同
感
で
す
。ご
自
身
の

歯
は一
番
価
値
が
あ
る
。社
会
や
地
域
へ
の
普
及
活

動
も
や
っ
て
い
き
た
い
で
す
。

原　
こ
れ
か
ら
も
応
援
し
て
い
ま
す
。

✕
院長

小松 雅之
副院長・歯科衛生士

鈴木 歩


